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Un responsable de logistica tiene que tener recursos para organizar los procesos relacionados

con el aprovisionamiento, el almacenamiento y la distribucién del producto.
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Muchas empresas o instituciones incluyen dentro de sus procesos de produccion
actividades relacionadas con la logistica, como pueden ser el aprovisionamiento,
el almacenamiento de primeras materias o de los productos finales, la preparacion
de los pedidos, la distribucién de los productos, etc.

El responsable de logistica de una empresa también tiene responsabilidades en la organizacién
de compras, negociacién con proveedores, etc., por lo que deberia tener una vision amplia de
la empresa para poder desarrollar mejor su mision.

El curso se divide en tres bloques:
e Introduccion a las ciencias empresariales

e Logistica integral

Requisitos de acceso

- Un nivel de estudios correspondiente al Bachillerato
(LOGSE) o equivalente (COU, MP3, FP2).

- Una capacidad profesional adecuada.

Objetivos
« Conocer el lenguaje de la economia general y los
principios contables.

» Ensefiar a planificar, dirigir y controlar una
organizacion y a valorar las necesidades
financieras.

» Estudiar el mercado y el comportamiento de los
consumidores.

» Relacionar propdsitos, funciones y efectos de la
logistica comercial con el servicio al cliente.

» Determinar el medio de distribucion y la ruta que
optimice el aprovisionamiento del punto de venta.

< Definir la organizacion del almacén, las condiciones
de almacenamiento y los flujos de mercancias.

« |dentificar las tareas, las funciones, el tiempo, las
condiciones ambientales y los recursos humanos.

* Optimizar la rotaciéon de productos, la previsién
de existencias en relacion al nivel de stock.

» Evaluar la gestion del almacén respecto al uso del
espacio, las rutas y la manipulacién, y a las
innovaciones logisticas.

» Establecer un plan de negociacién de la accion

Horas lectivas: 195
Metodologia: no presencial
Duracién: 10,5 meses
Material: papel y web

Diploma de Extension Universitaria de
la UOC de responsable de logistica y
compras

» Gestion de las compras

de compraventa y analizar las ofertas de
proveedores.

 Definir los controles de almacén, de pedidos
recibidos y las soluciones a anomalias detectadas.

= Conocer los aspectos mas relevantes del comercio
internacional.

Plan de estudios

Taller virtual

El curso se inicia con un taller virtual de 15 dias de
duracién y que tiene que permitir al estudiante
familiarizarse con el campus virtual.

El profesor del taller guiara al estudiante en el
conocimiento de los diferentes espacios y servicios
que incluye el campus, el funcionamiento del aula
virtual, el uso del correo electronico, de los materiales
did4cticos en web, etc.

Introduccion a las ciencias empresariales

Este modulo desarrolla los conceptos més
importantes del analisis econdmico y el sistema de
razonamiento propio de la economia como ciencia
social.

Por otra parte, también presenta conceptos basicos
como: empresa, empresario, economia de la
empresa, organizacion y administracion y
responsabilidad social, dentro de un marco teérico
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basico que permita tomar las decisiones mas
importantes que se llevan a cabo en las empresas.

Nos introduciremos en conceptos del derecho y de
la contabilidad.

El estudiante aprendera también cuéles son las
implicaciones que tienen las decisiones financieras,
qué informaciones hacen falta para poder tomarlas
y qué repercusiones originan.

Para complementar estos aspectos, también se
realizard una introduccién al marketing.

Logistica Integral

Veremos los antecedentes histéricos, los diferentes
sistemas, los &mbitos de actuacion y las funciones
elementales que abarca.

Analizaremos posibilidades de optimizacion de
recursos de almacén (gestion y organizacion,
ubicaciones, codificaciones, pedidos, etc.) y la
correcta gestion de stocks (modelos, control de
existencias, inventarios, etc.).

Trabajaremos la gestion del transporte y de las
posibles rutas de distribucion y veremos nuevos
métodos y recursos.

Gestion de las compras

En este modulo se trabajaran basicamente dos
apartados:

- La organizacién de las compras y el proceso de
blsqueda, seleccion y contratacion de los
proveedores mas adecuados.

- Proceso de negociacion comercial en las
operaciones de compraventa y los
comportamientos mas adecuados a cada situacion.

Ademas, en este modulo nos introduciremos en el
comercio internacional: formas de penetrar en el
mercado internacional, el transporte de mercancia,
aduanas, etc.

- A QUIEN VA DIRIGIDO

e Personas interesadas en iniciarse
en la gestién de empresas

» Jefes o responsables de almacén,
depdsitos, logistica o planificacion

* Profesionales y responsables de
compras y aprovisionamiento

* Cualquier persona interesada en
formarse en esta especialidad
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Ifa; : leo‘N DE
¥ O OMPR A
Dp RGN RAS

s v ZAacrs
s "ENTASON

Programa

1. Introduccion a la economia

2. Introduccion al derecho

3. Introduccion a la organizacion y
administracion de empresas

4. Introduccién a la contabilidad

5. Introduccion a las finanzas empresariales

6. Introduccion al marketing

7. Logistica integral

8. La logistica del almacén

9. Distribucion en los puntos de venta

10. Organizacion de las compras

11. Proceso de negociacién comercial

en las operaciones de compraventa

12. Introduccioén al comercio internacional
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